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Prozessbeschreibung: Veranstaltungspakete – Anlegen modularer 

Veranstaltungen 

Darstellung im Frontend (Internet) 

1. Beispiel Veranstaltungspaket „Buchreihe“

2. Beispiel Veranstaltungspaket Lehrgang „Netzwerktechnik“

Gesamt-
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Buchbar 

Ggf. mit Rabatt 

Einzel-
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auch einzeln 

buchbar 

Gesamt-

veranstaltung 

Buchbar 
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nicht einzeln 

buchbar 
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Darstellung im Backend (Verwaltungsprogramm cmx) 

 

Darstellung je einer Hauptveranstaltung und je 3 Unterveranstaltungen 

 

1. Beispiel Veranstaltungspaket „Buchreihe“ 
Hauptveranstaltung und Einzelveranstaltungen einzeln buchbar 

 

Bei Buchung der Hauptveranstaltung (ggf. mit Rabatt) erfolgt automatisch die Buchung des Teilnehmenden 

in die Einzelveranstaltungen (mit Preis „0“). 

Anlage von 3 Einzelveranstaltungen über die die Kundenkommunikation stattfinden kann (Änderungen in 

Ort oder Zeit, Absage) an alle Beteiligten (Teilnehmenden, Dozenten, Rollen z.B. Hausmeister, 

Raumverantwortliche). 
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2. Beispiel Veranstaltungspaket Lehrgang „Netzwerktechnik“ 
Nur die Hauptveranstaltung ist buchbar 

 

 

 

 

 

 

Vorteile: 

• Bei Buchung einer Hauptveranstaltung, die ggf. mit Rabatt angeboten wird, erfolgt automatisch die 

Buchung des TN in alle Einzelveranstaltungen (mit Preis „0“). 

• Zusätzlich zur Hauptveranstaltung können Einzelveranstaltungen angelegt werden, über die die 

(auch automatisierte) Kundenkommunikation an alle Beteiligten (TN, Dozenten, Rollen z.B. 

Hausmeister, Raumverantwortliche) stattfinden kann (Änderungen in Ort oder Zeit, Absage).  

Dadurch ist eine optimale Kundenkommunikation ohne zusätzlichen Verwaltungsaufwand für die 

Einzelveranstaltungen gewährleistet. 

• Einfache Angebote mit Rabattaktionen möglich. 
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nicht einzeln 

buchbar 
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